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Licenciada
Paola Vargas Gomez, Secretaria de Junta Directiva
COLEGIO DE PROFESIONALES EN PSICOLOGIA DE COSTA RICA.

Estimada sefiora:

ASUNTO: ATENCION DE OFICIO CPPCR-JD-099-2023 SOBRE PERMISO DE
INGRESO DE LOS PROFESIONALES EN PSICOLOGIA EN LOS CENTROS MEDICOS
DE LA CCSS.

Reciba un cordial saludo. En atencion a consulta realizada mediante oficio CPPCR-JD-099-
2023 sobre permiso de ingreso de los profesionales en Psicologia en los Centros Médicos
de la CCSS; esta Gerencia solicito el analisis técnico de los elementos aportados, ante lo
cual se brinda aval y se comunica la aprobacion para la asistencia de profesionales en
psicologia incorporados en el Colegio de Profesionales en Psicologia de Costa Rica, bajo
el alcance de la normativa institucional y acorde con aspectos técnicos emitidos por la
Direcciéon de Desarrollo de servicios de Salud y la Coordinacién Nacional de Psicologia.

De acuerdo con lo anterior, destaca que se encuentran vigentes los criterios para otorgar el
permiso de acceso a profesionales en psicologia que no pertenecen a la red de psicologia
institucional, descritos en oficio DDSS-0206-12 del 02 de febrero de 2012 suscrito por el Dr.
José Miguel Rojas Hidalgo, en calidad de Director de la Direccién de Servicios de Salud,
los cuales se transcriben y reiteran a continuacion:

1. “(...) Durante la estancia de los usuarios en los servicios de hospitalizaciéon en
la instituciéon los profesionales en psicologia contratados por ésta deberan
prestar el Servicio que el usuario requiera, en ese momento.

2. No se considera recomendable gque ningun otro profesional en psicologia
externo, brinde ningln tipo de intervencion porgque podria obstaculizar la
atencién brindada por el profesional de la Institucion.

3. El profesional en psicologia contratado por la Institucién no se puede hacer
responsable de las consecuencias de la intervencion por el profesional
externo (...)".

Otro elemento importante a considerar es que el acceso a las instalaciones de la Caja por
parte de profesionales externos a la misma se autoriza entendiendo que tiene como fin
unico, la visita solidaria al paciente que esta siendo atendido por personal de salud de la
Institucion.

Por lo que, dicha visita solidaria no puede tener fines explicitos o implicitos de indole
técnica-comercial como lo _son las relaciones laborales privadas del tipo psicoterapia,
modificacion de conducta, intervenciones de psicologia clinica, psicologia de la salud,
neuropsicologia o rehabilitacion psicolégica, entre otras, ya que no _cuentan con
autorizacion institucional para ello, al tiempo gue pueden poner en riesgo las actividades
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sanitarias_sustantivas, complementarias y de apoyo que son brindados a las personas
usuarias por los profesionales de la CCSS.

Asi mismo, es importante considerar previo al ingreso a las instalaciones de la institucion la
proteccién del derecho a la confidencialidad asociada a los aspectos de la salud de las
personas usuarias, por lo que se debe respetar la voluntad y consentimiento para el
recibimiento o negacion de la visita de acompafiamiento solidario de profesionales en
psicologia ajenos a la institucion.

En este sentido, los profesionales de Psicologia acreditados por el Colegio de Profesionales
en Psicologia de Costa Rica, que observen y cumplan con las disposiciones institucionales,
no deberian tener ningln impedimento para ingresar a las instalaciones de salud de la
CCSS en las localidades indicadas para visitas de pacientes, en los horarios establecidos
para tal actividad y de acuerdo con las normas, reglamentos y demas instrucciones que
rigen el comportamiento de los visitantes de las personas usuarias que se encuentren en
las instalaciones de la CCSS.

Asi mismo, este Despacho reitera lo establecido en oficio DDSS-0206-12 sobre que el
permiso quedaria sin efecto en el momento en que la relacién de visita solidaria que ejerza
el profesional de psicologia externo a la Institucién se transforme en una actividad de tipo
profesional psicoterapéutica ejercida dentro de las instalaciones de la CCSS y cuando no
se cumplan con las normas que regulan la visita de personas usuarias, que se encuentran
en las instalaciones institucionales.

Atentamente, )
GERENCIA MEDICA

WILBURG ALONSO DIAZ CRUZ
(FIRMA).
Fecha: 04/12/2023 10:48:05 PM

Dr. Wilburg Diaz Cruz
Gerente a.i.
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