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Psicóloga  
Correos de Costa Rica- Gerencia de Recursos Humanos 

• Participación del grupo interdisciplinario de ergonomía, ubicación y 
evaluación de los empleados. 

• Reclutamiento y Selección de Personal 
• Estudio, aplicación y análisis de Clima oranizacional 
• Aplicación y análisis de Pruebas Psicológicas 
• Realización de Informes Laborales Psicológicos 
• Análisis de puestos 

• Capacitaciones y talleres sobre habilidades blandas, resolución de conflictos, 
duelo y otras temáticas 

• Atención psicológica grupal e individual del personal 

• Análisis del perfil competencial para reubicación de personal y procesos de 
desarrollo de carrera. 

Colegio de Profesionales en Psicología de Costa Rica. 
 

• Vicepresidenta del Colegio 2014 
• Secretaria de Junta Directiva 2021 

• Participación en Diferentes comisiones. 

Jefe de Desarrollo Humano 

Distribuciones Electromecánicas de Centroamérica (DEMSA) 

Responsable de la dirección estratégica del Área de Recursos Humanos, 

involucra la gestión de los proceso de Recursos Humanos: 

• Realizar los procesos de Reclutamiento y Selección del personal. 
• Desarrollo de carrera profesional de los colaboradores. 

• Promover políticas de pertenencia y de aprendizaje continuo en los 
colaboradores, mediante un proceso de mejoramiento a través de 
determinados procesos. 

• Establecer el ROI de la empresa, de acuerdo a los objetivos y los valores. 
• Desarrollar e implementar Evaluación de Desempeño. 

• Realizar el DNC (Diagnóstico de Necesidades de Capacitación), Clima 
Organizacional y Análisis de Puestos. 

• Establecer política de comunicación de acuerdo a los objetivos estratégicos 
de la empresa. 

• Desarrollo y entrenamiento de procesos. 
• Aplicación de pruebas psicológicas, diagnósticos e informes. 
• Encargada de capacitación y desarrollo del personal. 
• Encargada Salud Ocupacional y Responsabilidad Social. 

• Responsable de desarrollar plan de calidad en la empresa. 



Jefe de Sucursal 

Correos de Costa Rica 

Responsable de conducir la gestión Administrativa de la sucursal con alto enfoque de servicio 

al cliente, y eficiencia operacional, así como el aseguramiento de los bienes y servicios 

requeridos en la gestión que involucra la custodia de activos, dineros y personal. 

EXPERIENCIA PROFESIONAL 

 
Consulta Psicológica Privada (atención niños, 
adolescentes y adultos) Psicodiagnósticos. Aplicación 
de pruebas. 

Facilitadora (Capacitaciones y talleres en diferentes temáticas, 
Desarrollo de Trabajo en Equipo, Desarrollo de Competencias, 
Talleres de Valores, entre otros) 

 
Resolucuión de conflictos. 

 
Psicóloga Deportiva 
Equipo Femenino y Masculino de Futsal para Juegos Nacionales 
CODEA Alajuela. 

 
Psicóloga Deportiva 
Equipo Femenino de Futsal, Alajuela. 

 
Docente UCEM (Universidad de Ciencias Empresariales, 
Alajuela), Cursos de Psicología nivel de Bachillerato. 

 

 
EDUCACIÓN FORMAL 

2003 Universidad Iberoamericana UNIBE 
Bachillerato en Psicología 

 
2006 Universidad Fidélitas 

Licenciatura en Psicología 

 
OTRAS CONDICIONES 

Código de incorporación al Colegio 2384 

Autorizada para realizar evaluación de idoneidad mental para portación de armas y para 

laborar en seguridad privada. 

Mediadora y conciliadora en la Resolución de conflictos RAC. 

Vicepresidenta del Colegio Profesional de psicólogos de Costa Rica, 2014-2016 

Secretaria Junta Directiva de Colegio de Profesionales en psicología, 2021-2022 


