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Manejo de versiones: El manejo de las versiones de este manual será 

realizado exclusivamente por Gobierno Digital. 

  

A quienes está dirigido: Este manual está dirigido a los psicólogos que 

realizan certificados de idoneidad mental para realizar trámites en el 

Departamento de Control de Armas y Explosivos o la Dirección de Servicios de 

Seguridad Privada, para el sistema de ControlPAS. 
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1. Generalidades 

1.1. Objetivo 

Describir los subprocesos realizados por el psicólogo en el sistema. 

 

1.2. Introducción 

Los procedimientos descritos en este manual permiten al psicólogo realizar 

certificados de idoneidad mental firmados como corresponden para el uso 

respectivo en solicitudes al Departamento de Control de Armas y Explosivos y a 

la Dirección de Servicios de Seguridad Privada. 

 

El manual presenta paso a paso las tareas que son necesarias llevar a cabo, 

mostrando cada una de las pantallas que guían el proceso. 
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2. Registro  

2.1. Registro del usuario en el sitio web 

2.1.1. El usuario ingresa a la dirección idoneidad.gobierno-digital.go.cr 

 

Figura 1: Ingreso al sistema ControlPAS. 

2.1.2.  Le indica al sistema que se desea registrar. 

 

Figura 2: Registro en el sistema ControlPAS. 

Comentario [KC1]:  
Contar con un certificado digital 

(firma digital) 
Descargar el driver 
Actualizar java en el caso de que 
en el campo del pin le aparezca 
con forma de mapa 
Tener el lector conectado 
Insertar la tarjeta del certificado 
en el lector  
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2.1.3.  Ingresa el pin de su certificado digital. 

 

Figura 3: Ingreso de pin del Certificado Digital. 

2.1.4. El sistema despliega el formulario de registro. 

 

Figura 4: Formulario de Registro de Usuario. 
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2.1.5.  El usuario ingresa los datos y le indica al sistema que desea continuar. 

 

Figura 5: Continuar proceso de registro. 
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2.1.6. El sistema habilita los botones de finalizar registro, registrar como 

psicólogo, registrar empresa. 

 

Figura 6: Opciones de registro. 

2.1.7.  El usuario le indicara al sistema que desea registrarse como psicólogo. 

 

2.1.8. El sistema validara que el usuario se encuentre en una lista de 

psicólogos autorizados por el Colegio Profesional de Psicólogos, si el usuario se 

encuentra en la lista el sistema creara el usuario y le habilitara la opción para 

los certificados de idoneidad mental. 

 

Figura 7: Registrar como psicólogo. 

  

Comentario [KC2]: Si no toca 
psicólogo y finaliza el registro se 
debe pasar al proceso de 2.2 
registro de psicólogo.  
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2.2. Registro como psicólogo 

En el caso de que el usuario ya este registrado en el sistema y desea 

registrarse como psicólogo debe seguir los siguientes pasos. 

 

2.2.1.  El usuario ingresa a la opción de administración y elige la opción de 

Datos personales. 

 

Figura 8: Datos personales. 
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2.2.2.  El sistema mostrara una pantalla con los diferentes datos personales. 

 

Figura 9: Datos personales. 

 

 

 



Manual para Psicólogos  

Sistema de ControlPAS para el Ministerio de Seguridad Pública 

________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________ 

11 
 

2.2.3.  El usuario le indica al sistema que desea registrarse como psicólogo al 

final de la página. 

 

Figura 10: Registrar como psicólogo. 

2.2.4. El sistema validara que el psicólogo se encuentre autorizado y si es así 

realizara el registro correspondiente. 

 

Figura 11: Alerta de registro. 
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2.2.5.  Al mismo instante el sistema crea la opción para que el psicólogo 

pueda realizar certificados. 

 

Figura 12: Certificados. 

2.2.6. El solicitante debe indicarle al sistema que desea finalizar el 

procedimiento y el sistema mostrara la pantalla de inicio. 

 

Figura 13: Finalizar. 
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2.2 Registro de Certificado de Idoneidad Mental 

2.2.1. El psicólogo se posiciona en la opción de certificados, certificados de 

idoneidad mental. 

 

Figura 14: Certificados. 
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2.2.2.  El sistema despliega la lista de certificados de idoneidad mental 

emitidos y la opción para agregar un certificado.  

 

Figura 15: Agregar certificado.  

 

2.2.3. El sistema despliega una pantalla donde el psicólogo debe ingresar el 

número de certificado.  

 

Figura 16: Número de certificado. 
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2.2.4.  Cuando el psicólogo le indique al sistema que desea un Nuevo 

Certificado el sistema despliega el certificado de idoneidad el cual el psicólogo 

debe proceder a llenar en su totalidad. 

 

Figura 17: Certificado de Idoneidad Mental.  
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Figura 18: Resultados de la evaluación. 

 

Figura 19: Instrumentos y/o técnicas utilizadas para llegar al diagnóstico. 

 

Figura 20: Criterios. 
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2.2.5. Cuando el psicólogo termina de ingresar la información al certificado 

debe indicarle continuar al sistema. 

 

Figura 21: Continuar.  
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2.2.6. El sistema le muestra al psicólogo que va a firmar. 

 

Figura 22: Vista previa del certificado.  
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2.2.7. Si el psicólogo está de acuerdo con lo que se muestra ingresara el pin 

para firmar digitalmente el certificado.  

 

Figura 23: Pin.  

 

 

2.2.8.  El psicólogo le indica aceptar al sistema cuando esté de acuerdo con el 

pin ingresado.  

 

Figura 24: Firmar digitalmente.  
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2.2.9. El psicólogo le indica continuar al sistema, este desplegara de nuevo la 

pantalla con la lista de certificados emitidos y mostrara la actualización de la 

misma.  

 

Figura 25: Certificados emitidos.  

 


