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Contratacidn de servicios profesionales para el diseiio y montaje de los médulos
para Fiscalia del CPPCR para el curso de Etica y Deontologia Profesional para
incorporacion

La Direccion Ejecutiva, en cumplimiento del acuerdo de la Junta Directiva del Colegio de
Profesionales en Psicologia de Costa Rica nimero JD.CPPCR-052-2023, recibira ofertas
por correo electrénico hasta las 23:59 horas del 24 de setiembre del 2023, para llevar a
cabo la “Contratacidn de servicios profesionales para el disefio y montaje de los médulos para
el curso de Etica y Deontologia Profesional para incorporacién correspondiente a la Fiscalia
del CPPCR”

La participacion puede desarrollarse en modalidad de equipo consultor o en formato
individual.

Fechas para considerar:

e Fecha de Publicacion: 14 de setiembre del 2023

e Fechas para recepcion de consultas y aclaraciones*: 18y 19 de setiembre del 2023

e Fechas para que CPPCR brinde respuesta a consultas y aclaraciones: 19 y 20 de
setiembre del 2023

e Fecha de Cierre del Concurso: 24 de setiembre del 2023

e Fecha de adjudicacion: 05 de octubre del 2023

* La recepcion de consultas, aclaraciones y ofertas se realizara unicamente mediante el
correo electronico oficinadecapacitacion@psicologiacr.com. Bajo ningun efecto se
atenderan consultas o se recibiran ofertas por otros medios.
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A. JUSTIFICACION

La Contratacién de servicios profesionales para el disefio y montaje de los médulos para el
curso de Etica y Deontologia Profesional para incorporacién para Fiscalia del CPPCR,
obedecen a la solicitud planteada mediante Acuerdo de Junta Directiva JD.CPPCR-052-
2023 en donde se instruye la elaboracion del curso de ética en el proceso de incorporacion.

B. CONDICIONES GENERALES

El COLEGIO DE PROFESIONALES EN PSICOLOGIA DE COSTA RICA (en adelante CPPCR)
invita a participar en la presente contratacion, se recibiran las ofertas electrénicas por
medido del correo electronico, segun fechay horaindicada en el cartel.

B.1. Objeto de la contratacion

Por medio de lo establecido en el articulo 2 inciso a) de la Ley del Colegio de Profesionales
en Psicologia de Costa Rica indica: “Promover el estudio y avance de la ciencia psicoldgica.”,
se le ha delegado al Colegio de Profesionales en Psicologia de Costa Rica el deber de
regular las actuaciones profesionales de sus integrantes que ejerzan la disciplina, este
mandato constituye una potestad legal, y por tal razdn se ve la necesidad de la presente
contratacion con el fin de contar con un curso de ética robusto y que obligue a las personas
que deseen incorporarse al Colegio para el ejercicio de la profesién a analizar y estudiar la
normativa y los debes éticos y legales que la ley exige.

B.2. Caracteristicas

1. La propuesta de capacitacidon se debera realizar para desarrollarse en formato virtual
mediante el campus virtual del CPPCR (plataforma Moodle).

2. LaDireccion Ejecutiva del CPPCR sera la oficina encargada de tramitar el procedimiento
de adquisicién y proporcionara cualquier informacién adicional necesaria respecto a
las especificaciones y documentacion relacionada en esta compra en coordinacién con
la Fiscalia y la Oficina de Capacitaciones e Integracién del CPPCR. Funcionaria
ejecutora: lvannia Coto Garro, directora ejecutiva.

3. El oferente debera manifestar o indicar expresamente en su oferta que la vigencia de
esta es de un minimo de 45 (cuarenta y cinco) dias habiles. En caso de que no indique
expresamente un plazo determinado, se entendera que se acepta que el plazo indicado.
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El oferente debera indicar el plazo en dias habiles en que se compromete a entregar en
el CPPCR, dicho plazo no podra exceder 6 meses naturales, después de dada la orden
de la firma del contrato de adjudicacién. En caso de que no indique expresamente el
plazo determinado, se entendera que se acepta el plazo de entrega antes indicado.

La vigencia del contrato sera por el plazo de 6 meses naturales.

El atraso en la entrega parcial o total del servicio dara derecho al CPPCR a aplicar la
sancion estipulada en estas especificaciones, asi como el cobro procedente.

Si existiera atraso imputable al adjudicatario en la entrega del servicio, éste autoriza al
CPPCR para que, por concepto de clausula penal y como indemnizacién, le rebaje del
pago respectivo, la suma correspondiente al 0,2% (cero punto dos por ciento) del valor
del bien no entregado, por cada dia natural de atraso (con respecto al plazo ofrecido),
hasta un maximo del 25% (veinticinco por ciento) del importe total del contrato,
momento en el cual se determinara el incumplimiento contractual, previo debido
proceso.

La oferta debe presentarse en idioma espafiol. Cualquier documentacién técnica
adjunta a la oferta podra venir en otro idioma, aunque debera contar con su debida
traduccion, de conformidad con el articulo 118 del RGCP.

El oferente debe atender a lo siguiente:

a. Estar al dia con las obligaciones tributarias.

b. Estar al dia enla CCSS

c. Estar al dia con el Impuesto de Personas Juridicas (en caso de que corresponda).

Los precios seran considerados firmes, definitivos y en plaza, deben incluir el impuesto
de valor agregado.

. En lo que respecta a la forma de pago, los oferentes pueden cotizar en colones o en
cualquier divisa extranjera, pero la Administracion pagara en colones al tipo de cambio
de referencia para la venta, calculado por el Banco Central de Costa Rica, vigente al
momento de emitirse el pago.

El pago se realizara en forma parcial, contra la entrega del servicio, este se realizara
una vez que los mismos hayan sido, revisados y recibidos a entera satisfaccion por parte
del Administrador del Contrato, quién es responsable de la revision y recibo satisfactorio
del servicio. Sin el visto bueno, no sera posible librar ningun desembolso. El pago se
distribuira de la siguiente forma:
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13.

14.

15.

16.

17.

a) Primer pago un 10% del monto total, primer entregable.

b) Segundo pago 30% del monto total, segundo entregable.

c) Tercer pago 30% del monto total, tercer entregable.

d) Cuarto pago 30% del monto total, cuarto entregable y final.

En ningun caso el CPPCR efectuara pagos adelantados.

De conformidad con el articulo 33 del Reglamento a la Ley General de Contratacion
Publica el CPPCR pagara mediante Transferencia bancaria en las cuentas registradas,
y de conformidad con el articulo 19 del citado Reglamento, el plazo para pagar sera de
maximo treinta dias naturales.

Se requiere siempre de la presentacion de la factura electrénicay el recibo conforme de
la persona Administradora del Contrato por parte del CPPCR, encargada de fiscalizar la
ejecucion contractual. Para el tramite de pago, el contratista debera usar la factura
electronica, bajo los estandares que establece el Ministerio de Hacienda y remitida a los
correos electrénicos: conta@psicologiacr.com con copia a
oficinadecapacitacion@psicologiacr.com

Cualquier anexo, ficha técnica o documentacidn adicional, debera adjuntarse en formato
PDF, y debera estar firmado por el representante legal de la empresa (si corresponde).

El oferente debe indicar en su oferta un medio de notificacién para la aplicacién del
Régimen Administrativo Sancionatorio, por incumplimiento contractual, cobro de multa o
clausula penal. En caso de no indicarlo se procedera a notificar a la persona mediante el
medio dispuesto para tal fin.

B.3. Condiciones Invariables

La participacion podra realizarse individual o grupalmente en un equipo de hasta 3
personas, con los perfiles que se detallan a continuacion:

Perfil Persona Coordinadora del equipo (en caso de propuestas grupales) o responsable
del proceso

i. Persona profesional en psicologia con minimo 5 afos de experiencia como
consultora, facilitadora, docente o disefiadora de cursos presenciales o virtuales en
ética y deontologia en Psicologia en el contexto costarricense.

ii. Encontrarse Activa y Al Dia en el CPPCR.

iii. Con minimo 3 afios de experiencia en disefio y gestion de cursos mediante la
plataforma Moodle.
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Perfil Personal de Apoyo (en caso de propuestas grupales)

i. Personas licenciadas en psicologia, educacion, derecho o informatica, con minimo
3 aflos de experiencia como consultora, facilitadora, docente o disefiadora de
cursos virtuales.

ii. Todas las personas deben encontrarse incorporadas y al dia en el colegio
profesional correspondiente.

iii. Personas con minimo 1 afio de experiencia en dominio de disefio y gestién de
cursos mediante la plataforma Moodle.

b) Deberan presentar los documentos probatorios que hagan constar lo solicitado en los
puntos anteriores, lo cual se verificara mediante el aporte del curricular vitae y copia de
titulos.

¢) La experiencia solicitada en los puntos anteriores debe ser comprobada por medio de
una declaracién jurada, la cual debe contener al menos lo siguiente:

Nombre del Curso o Metodologia [Nombre de la|Fecha en| Nombre [Numero de| Correo

" Capacitacion Virtual- Empresau | que se de la teléfono  [electronico
Presencial |Organizacion| impartio | persona
Contacto

El CPPCR se reserva el derecho a verificar la informacion aqui consignada.

d) El servicio cotizado debe contemplar todos los costos para cumplir con todo lo
incluido en el presente documento.

e) Todo documento o recurso generado debera ser entregado al CPPCR en formato
editable.

C. ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. Descripcion

El contratista debera disefiar un curso de capacitacion conformado por 3 mddulos
vinculados con tres ejes tematicos en ética y deontologia en psicologia. Cada modulo
debera realizarse para que sea completado de forma autogestionada por la futura persona
participante y que requiera de la inversién de 8 horas de trabajo asincronico cada uno de
ellos, esto incluyendo tiempo de lectura, consulta de recursos y desarrollo de actividades
evaluativas formativas y sumativas (24 horas de trabajo en modalidad asincrénica en total).
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Estos mddulos seran administrados e implementado§ por la Fiscalia del CPPCR y serviran
de base para el disefio y desarrollo del Curso de Etica y Deontologia Profesional para
personas en proceso de incorporacion al CPPCR.

Los contenidos esenciales que deben contener los modulos son:

Eje 1: Etica

Identificar los elementos constitutivos de la ética y su relacion con las
dimensiones humana, ciudadana y laboral de cada persona.

Establecer las relaciones y diferencias entre la ética, la deontologia y el derecho
como areas del conocimiento o saberes prescriptivos de la conducta humana.
Explicitar cuales son los bienes internos que la psicologia aporta a la sociedad.
Reconocer los principios y deberes éticos relacionados con el ejercicio
profesional de la persona profesional en Psicologia.

Aplicar los principios basicos de la ética profesional a la psicologia mediante
analisis de casos y dilemas éticos (se solicita para este subcontenido un
material didactico interactivo).

Exponer qué es la Objecion de Consciencia y sus implicaciones en el ejercicio
profesional de la Psicologia.

Eje 2: Deontologia y normativa vinculante

a)
b)

c)

Identificar el Cédigo de Etica y Deontolégico como marco normativo y guia de
comportamiento profesional.

Vincular otra normativa al ejercicio profesional en materia de nifiez y
adolescencia, personas adultas mayores, personas con discapacidad, violencia
intrafamiliar, proteccion de datos personales.

Otras leyes y tratados nacionales e internacionales vinculantes al ejercicio
profesional.

Eje 3: Labor de la Fiscalia

a)
b)

c)
d)

Ambito de accién de la Fiscalia

Interposicion de denuncias

Derechos y obligaciones de las personas profesionales y de las personas
denunciantes

Proceso de Investigacion preliminar
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Y

2. Tabla del requerimiento

Horas estimadas de | Porcentaje
Rubro . Presupuesto
trabajo de pago
Estructura didactica de los
modulos (programa y disefio 5 horas 10% ¢254.400 IVAI
instruccional)
Elab . . | 25 horas:
aboracion y montaje en 1a | giporacion de:
plataforma de rutas de | Rutas de aprendizaje 4h
aprendizaje, materiales | Materiales didacticos 12h 30% ¢763.200 IVAI
didacticos, y  actividades Eﬂva'uaF'O"els 6*" . h
evaluativas del eje tematica #1. | Monale enla plataforma 3
Elaboraciéon y montaje en la .2,5 hqras.
Elaboracion de:
plataform? de rutas . de | Rutas de aprendizaje 4h
aprendizaje, materiales | Materiales didacticos 12h 30% ¢763.200 IVAI
didacticos, vy actividades | Evaluaciones 6h
evaluativas del eje tematica #2. | Montaje en la plataforma 3h
Elaboracion y montaje en la .2,5 hqras.
Elaboracion de:
plataform? de rutas . de | Rutas de aprendizaje 4h
aprendizaje, materiales | Materiales didacticos 12h 30% ¢763.200 IVAI
didacticos, vy actividades | Evaluaciones 6h

evaluativas del eje tematica #3.

Montaje en la plataforma 3h

Monto maximo presupuestado

¢2.544.000 IVAI

Nota. Calculo de pago desarrollado con base en la tarifa de honorarios profesionales por hora estipulada por la
Junta Directiva del CPPCR para el desarrollo de talleres por 31.800 colones IVAI.

3. Indicadores de alcance de los productos solicitados

3.1 Productos:
actividades a realizar.

3.1.1 Producto 1: Diseiio programatico/instruccional del curso.

Plan de Trabajo, este debera incluir agenda y cronograma de las

Indicador de logro 1. Presentacion escrita (y oral en caso de ser necesario) de este
producto a la Fiscalia, a la de Capacitaciones y a la Direccion Ejecutiva.

Fecha de entrega: Como maximo a los 15 dias habiles de la firma del contrato.

Monto: 10% del monto total del contrato.
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3.1.2 Producto 2: Generacion y/o seleccion del material didactico para cada sesion,
propuesta evaluativa, rutas de aprendizaje para cada sesion y montaje de la
documentacion y las actividades en la plataforma de aprendizaje del CPPCR (eje tematico
1).
Indicador del logro 2. Carpeta en Drive con la informacion distribuida por sesiones,
curso cargado en la plataforma de aprendizaje del CPPCR con la informacion
solicitada y presentacion escrita (y oral en caso de ser necesario) de este producto
a la Fiscalia, a la Oficina de Capacitaciones y a la Direccidn Ejecutiva.

Fecha de entrega: Como maximo a los 30 dias habiles a partir del recibido y
aprobacion del primer producto.

Monto: 30% del monto total del contrato.

3.1.3 Producto 3: Generacion y/o seleccion del material didactico para cada sesion,
propuesta evaluativa, rutas de aprendizaje para cada sesion y montaje de la
documentacion y las actividades en la plataforma de aprendizaje del CPPCR (eje tematico
2).
Indicador del logro 3. Carpeta en Drive con la informacion distribuida por sesiones,
curso cargado en la plataforma de aprendizaje del CPPCR con la informacion
solicitada y presentacion escrita (y oral en caso de ser necesario) de este producto
a la Fiscalia, a la Oficina de Capacitaciones y a la Direccion Ejecutiva.

Fecha de entrega: Como maximo a los 30 dias habiles a partir del recibido y
aprobacion del segundo producto.

Monto: 30% del monto total del contrato.

3.1.4 Producto 4: Generacion y/o seleccion del material didactico para cada sesion,
propuesta evaluativa, rutas de aprendizaje para cada sesion y montaje de la
documentacion y las actividades en la plataforma de aprendizaje del CPPCR (eje tematico
3).

Indicador del logro 4. Carpeta en Drive con la informacion distribuida por sesiones,
curso cargado en la plataforma de aprendizaje del CPPCR con la informacion
solicitada y presentacion escrita (y oral en caso de ser necesario) de este producto
a la Fiscalia, a la Oficina de Capacitaciones y a la Direccidn Ejecutiva.

Fecha de entrega: Como maximo a los 30 dias habiles a partir del recibido y
aprobacion del tercer producto.

Monto: 30% del monto total del contrato.
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D) CONDICIONES DE EMPLEO

a) Elcontratista es laresponsable en todos sus extremos del pago de salarios, aguinaldos
y otros que resulten de la relacién laboral entre la(s) empresa (s) y sus empleados, la
persona contratista debera asumir su responsabilidad como patrono unico en su
totalidad, por lo que todas las obligaciones obrero- patronales derivados de la
realizacion del trabajo, tales como: cuotas de la CajaCostarricense del Seguro Social,
riesgos profesionales, obligaciones obrero- patronales, correran por cuenta de la
persona adjudicataria, quedando el CPPCR totalmente desligado, y no manteniendo
ninguna relacién de éste tipo con los trabajadores de la responsabilidad civil o penal en
que pudieran incurrir en la prestacion de servicios. El transporte del personal, equipo y
materiales para la realizacién del trabajo corre por cuenta del contratista.

b) Es deber ineludible del contratista cumplir estrictamente las obligaciones laborales y
de seguridad social.

E) CRITERIOS DE EVALUACION

Todas las ofertas que cumplan con los requisitos administrativos, legales, financieros
ytécnicos, pasaran a la etapa de valoracion de factores a ponderar.

PRECIO COTIZADO 40%
EXPERIENCIA 60%
TOTAL 100%

a. Precio cotizado:
Se asignara un 40% a la oferta de menor precio.

% Otorgado = Menor precio x 40

Precio de la Oferta por Valorar

b. Experiencia de la persona coordinadora del equipo o responsable del proceso
en el disefio de cursos de capacitacion sobre el tema de interés (60%)
Se asignara un 60% a la oferta donde la persona coordinadora del equipo o
responsable del proceso posea mas afos de experiencia

% Otorgado = (60 / Mayor cantidad de afios de experiencia) x Experiencia de la Oferta por Valorar
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F) GARANTIAS

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE CALIDAD

El control de calidad se ejercera mediante los siguientes mecanismos:

1. Se mantendran reuniones permanentes de coordinacién con el encargado (s)del
desarrollo de la actividad y el personal designado por CPPCR.

2. Se procedera a la supervision de las actividades a fin de comprobar que la
metodologia empleada es la solicitada.

CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD

El adjudicatario se compromete a procesar y manipular los datosinstitucionales dentro de
un marco de discrecion, privacidad e integridad, acorde con las politicas de control y
seguridad que debe mantener la institucién. Por ende, en ninguna circunstancia, el
proveedor podra utilizar los archivos o informacién del CPPCR para propdsitos no
contemplados en los procedimientos normales de desarrollo e implementacion de los
respectivos sistemas de informacion contratados. La utilizacion indebida o negligente de
los recursos institucionales, porpracticas imputables al proveedor, seran consideradas
factores de incumplimientodel contrato por parte de este y objeto de las sanciones
administrativas y penales correspondientes

CLAUSULA DE DERECHOS DE AUTOR

El Colegio de Profesionales en Psicologia de Costa Rica (CPPCR) serd el titular de los
derechos de propiedad intelectual y otros derechos de propiedad incluyendo, pero no
limitando a las patentes, derechos de autor y marcas registradas, con respecto a los
documentos y otros materiales que tengan una relacién directa con o hayan sido
preparados o recogidos en consecuencia o en el curso de la ejecucion del contrato para
cuya adjudicacion se convoca el presente concurso.
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