


Sensibilizar y educar a la población sobre la

importancia de saber escuchar a las posibles

víctimas y mostrar que hay espacios, próximos y

profesionales de apoyo.

OBJETIVO
GENERAL



GRUPOS FOCALES.

- Mujeres entre los 15 y 19 años.

- Hombres entre los 35 y 64 años.

- Jóvenes de la comunidad LGBTI+

- Adultos jóvenes de la comunidad 

LGBTI+

- Jóvenes y adultos jóvenes de las 

comunidades indígenas 

- Docentes y profesionales en 

educación.

CREACIÓN DE
CONTENIDO



Un mensaje de

ADOLESCENTES

hacia personas

ADULTAS

Un mensaje de

ADOLESCENTES

hacia personas

ADOLESCENTES
Un mensaje de

ADULTOS

hacia personas

ADULTAS



del 31 de octubre al 18 diciembre.

Publicity (conferencia de prensa).

Plataformas Digitales.

Apoyo de Medios de Comunicación.

Línea de Atención.

ELEMENTOS  DE LA CAMPAÑA



CONFERENCIA

DE PRENSA

8 MEDIOS DE

COMUNICACIÓN.



PUBLICITY

Durante el mes de campaña 

se lograron 19 notas, la 

mayoría de ellas en prensa 

digital.

CANTIDAD DE PUBLICACIONES SEGÚN TIPO DE MEDIO

₡47,400,000.00

La Nación

Ministerio de Salud

Monumental

La Voz de Goicochea

Noticias Repretel

Diario Extra

A diario CR

PressReader

CRC 89.1 - Alto Voltaje

CR Hoy

La República

UNED 101.5 FM CR Radio

Canal UCR - Vivir mejor

Extra T.V.

AM Prensa

SINART

Radio UCR

Teletica

Delfino CR







PLATAFORMAS DIGITALES

SITIO WEB

5,938

visitas

3,901

usuarios

5:54"

tiempo promedio de

visita en la página.



PLATAFORMAS DIGITALES

POST - FACEBOOK

Alcance

310 509 personas

Interacción

12 292 personas

Grado de vinculación

3.58%



PLATAFORMAS DIGITALES

VIDEOS - FACEBOOK

38 766

reproducciones

Promedio de visualización

completa 12 169

Grado de vinculación

23.37%



PLATAFORMAS DIGITALES

YOUTUBE

2 547

Reproducciones

2147 

espectadores únicos

164 personas

interactuaron

Grado de vinculación

23.37%



PLATAFORMAS DIGITALES

INSTAGRAM

2 866

seguidores

35

Publicaciones

4 630

interacción

68 515

reproducciones



PLATAFORMAS DIGITALES

AQUÍ ESTOY

42.9%

Lugar: San José

SUICIDIO

108.3%

Lugar: Limón, San José y Cartago.



PAUTA EN MEDIOS DE

COMUNICACIÓN



PAUTA EN MEDIOS DE

COMUNICACIÓN



Viernes 1 de noviembre: 4 emisiones

Sábado 2 de noviembre: 5 emisiones

Domingo 3 de noviembre: 9 emisiones

Lunes 4 de noviembre: 2 emisiones

Martes 5 de noviembre: 5 emisiones

Miércoles 6 de noviembre: 5 emisiones

Jueves 7 de noviembre: 4 emisiones

Viernes 8 de noviembre: 3 emisiones

Total emisiones: 37

PAUTA EN MEDIOS DE

COMUNICACIÓN



PAUTA EN MEDIOS DE

COMUNICACIÓN

20 ESPACIOS TELEVISIVOS



INVERSIÓN EN PAUTA

7 campañas para Facebook y 11 para Instagram.

Para Facebook se invirtieron ₡150.000 colones.

3/7 para reach (₡30.000)

2/7 para engagement (₡32.000)

2/7 para video views (₡75.000)

Para Instagram se invirtieron ₡275.000 colones.

3/11 para los spots (₡150.000)

8/11 para los otros posts (₡50.000)

Se destinó asimismo ₡75.000 colones para 

pauta en Google.

18 campañas

de comunicación



CASOS REMITIDOS 

LÍNEA DE ATENCIÓN



ATENCIÓN RED
VOLUNTARIADO

1 478

421

59

Llamadas 

entrantes

Llamadas 

atendidas

Casos

remitidos a 

la red.

31 oct. al 18 dic. 2019.



ATENCIÓN RED
VOLUNTARIADO

Suicidio.

Explicación de la Línea.

Depresión.

Crisis de ansiedad.

Cutting.
31 oct. al 18 dic. 2019.




